Incidenskezelési Protokoll és Bejelenté Lap

TEENDOK AI INCIDENS ESETEN

Incidens: a biztonsag olyan sériilése, vagy karesemény varhaté bekovetkezése, amely adatkezeléssel,
modell fejlesztése vagy modellek 6sszekapesolasa soran a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt
adatok jogosulatlan felhasznalasat, illetéktelen személyek szamara hozzaférést eredményezi,
ugyszintén, ha mesterséges intelligencia rendszer hasznalata soran alapvet6 jogok sériilhetnek, kiillonos
tekintettel az input vagy output adatok, modell mkédési logikajanak diszkriminacié mentességére.

FONTOS: A jelen eljarasrend (protokoll) nem vonatozik a mas hattérdokumentum hatalya
ala tartozo, pl. adatvédelmi, informacidbiztonsagi, belsé ellenérzése vagy compliance (jogi)
eljarasokra, nem helyettesiti azokat, igy az azokban foglaltaknak is megfelel6en kell eljarni.

Teenddk:

1) incidensrél val6 tudomasszerzést kévetéen haladéktalanul, legfeljebb 1 6ran belil az Mesterséges
Intelligencia Szolgaltaté6 Kozpont Igazgatésagot (a tovabbiakban: AISZK) emailben értesiteni
szitkséges: Email: adp.incidens(@hun-ren.hu

2) A bejelenté haladéktalanul, legkésébb 1 munkanapon belil megkuldi az AISZK-nak az alabbi
bejelentd lapot kitoltve. Az AISZK tgyeletese értesiti kozvetlen felettesét, valamint a Szolgaltato, a
HUN-REN Magyar Kutatasi Hal6zat) Kozponti Szervezeti Egységei jogi és megfelel6ségi igazgatdjat,
marketing és kommunikacios igazgatét, informatikai igazgatdt és az adatvédelmi tisztvisel6t (Data
Privacy Officer/DPO). Az értesitést kovetSen a Szolgaltaté emlitett vezetéi a Megrendeld
f6igazgatdjaval /tgyvezetSjével, és a bejelentést tevs személlyel kozosen megbeszélést hivnak Gssze.
3) Az incidens orvoslasara erre a megbeszélésre a bejelentés kivizsgalasara, a varhaté karesemények
elharitasira vagy mérséklésére vonatkoz6 munka-tervezetet készit hataridével és felel6sokkel az
AISZK tugyeletese, amit a 2) pontban felsorolt személyek jovahagynak.

4) Az AISZK ugyeletese a 2) pontban foglalt személyekkel, sziikség szerint mas szakteriletekrol
bevont kollégakkal egytitt értékeli az incidenst és dontést készit el6 arrdl, hogy sziukséges-e hatdsag
felé torténd bejelentés, vagy mas incidenskezelési eljaras meginditasa. A hatésag helyszini szemléje
esetén egyutt kell mikddni, a feligyel6 hatosig munkatarsanak megbizé levelét el kell kérni és
ellenérizni, mire van mandatuma a helyszini szemle soran. Ennek hianyaban tajékoztatast kell kérni, a
helyszini szemlét végzd személy jogosultsagaival kapcsolatban

6) Sziikséges esetben az AISZK tgyeletese az érintetteket tajékoztatasat kezdeményezi. Amennyiben
az esemény adatvédelmi incidensnek mindsiil, az érintettek és az illetékes hatdsag tajékoztatasarol az
adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott feltételek és hatarid6k szerint kell gondoskodni.

7) Az incidens megszinését kovetben a kivizsgalasrol jegyzékonyvet kell késziteni, amiben minden
eljarasi 1épést és dontést, meghozott intézkedést, megvaltoztatandé gyakorlatot rogziteni kell.
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AI INCIDENS BEJELENTO LAP

1 | Bejelent6 neve, elérhetSségei (email, telefon) [.]
2 | Megrendels (Kutatasi Intézmény/Gazdasagi Tarsasag) [-..]
3 | Szervezeti egység [-]
4 | Incidens észlelésének id6pontja [..]
5 | Incidens rovid leirasa [-..]
6 | Erintett Platform / Al-eszkoz [..]
7 | Erintett Felhasznal6 (k) [...]
8 | Erintett adatok [..]
9 | Sérultek--e személyes adatok? [-]
10 | Voltak-e az adatbazisban kiillonleges (pl eti) adatok? [-]
11 | Tortént-e jogosulatlan hozzaférés? [..]
12 | Tortént-e tiltott adatbevitel? [-]
13 | Tortént-e Al Output ellenSrzés nélkili felhasznalasa? [-]
14 | Magas kockazatd Al-hasznalat gyandja fennall-e? [..]
15 | Megtett azonnali intézkedések [-..]
16 | Szukséges-e tovabbi vizsgalat, ha igen melyek ezek? [-]




